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Referenzschreiben fiir Herr Stephan Béttger

Herr Stephan Bottger fuhrt seit 2016 Zweitagesseminare zu unterschiedlichen Themen wie
zum Beispiel

- (2016) ,Wertschatzende Kommunikation mit Bewohnern, Angehérigen und
Mitarbeitern®,

- (2017) ,Umgang mit Kritik und Konflikten*,

- (2019) ,Die neue Rolle als Fiihrungskraftfinden*

in unserer Einrichtung durch.

Herr Bottger zeichnete sich besonders durch seine Fach- und Methodenkompetenz aus. Es
gelang ihm, die Mitarbeiter_innen aktiv in die Seminare einzubinden und ihr bereits
vorhandenes Wissen mit neuem Wissen zu verknupfen, um neue Handlungsméglichkeiten
fur den Arbeitsalltag zu erarbeiten. Die Seminare waren gut strukturiert und fundiert
vorbereitet. Des Weiteren war Herr Boéttger durch seine wertschatzende und
zuvorkommende Art sehr beliebt bei den Mitarbeiter_innen.

Wir freuen uns auf eine gute und weitere Zusammenarbeit!

Mit freundlichen GriRen
Altenheim Rudolfstift
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